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Le Shop.ch – "Le" виртуальный
швейцарский магазин |

Author: Архивы, Архивы , 24.10.2007.

Le Shop.ch - это первый и самый крупный в Швейцарии интернет-магазин,
предлагающий доставку товаров на дом. Причем речь идет не об одежде, мебели или
компьютерах, а, в основном, о продуктах питания, и не только длительного
хранения!
|

Le Shop.ch появился ровно 10 лет назад. В мире интернета - это более, чем
почтенный возраст. Сегодня это крупная компания с годовым оборотом, уверенно
приближающемся к 100 млн. франков. Ежедневно 170 сотрудников магазина
отправляют около 1600 продуктовых заказов. Если разложить все эти продукты по
стандартным тележкам из супермаркета, они растянутся на 24 км! Вам хотелось бы
стоять в такой очереди?

В ассортименте Le Shop.ch – 8 тысяч наименований товаров, как в большом
супермаркете. Хотя вряд ли в Швейцарии вы найдете магазин, предлагающий,
например, 80 видов хлеба или 170 марок йогурта.

Вам понадобится минимум времени, чтобы сделать заказ. На интернет-сайте Le
Shop.ch удобная система поиска по ключевым словам и различным критериям (марка,
цена, и т.д.) позволит вам быстро составить список необходимых покупок. Кстати,
если вы часто покупаете одни и те же товары, список можно сохранить, и в
следующий раз вам для шоппинга понадобится еще меньше времени.

За минимальную плату (от 7 до 12,9 франков) на следующий день заказ будет
доставлен вам почтальоном прямо на дом, или, по желанию, к соседям, живущем в
том же доме. Вы также можете сами забрать заказ в ближайшем почтовом
отделении.

Оплата происходит с помощью кредитной карты или по счету-фактуре. При оплате
картой заказ не может превышать 500 франков, а при оплате по счету – 350 франков,
при минимальной стоимости заказа 95 франков.

Существуют и некоторые ограничения по количеству предметов в одном заказе. Но,
согласитесь, эти ограничения более чем разумные: не больше 8 упаковок (по 4-12
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банок, пакетов или бутылок) напитков, не больше 5 упаковок (по 4-12 рулонов)
туалетной бумаги, не больше одной вязанки дров...  Все-таки к вашей двери все это
должен дотащить живой человек, а в некоторых домах нет лифта!

В остальном вашу фантазию ничего не ограничивает. Вы даже можете заказать
свежайшие мясные и молочные продукты, замороженные полуфабрикаты, яйца, икру
и мороженое – все это будет доставлено в специальных изотермических
контейнерах.

Помимо продуктов питания, в ассортименте магазина имеются цветы, косметика,
электротовары  - все, что может пригодиться в доме.

Хотя Le Shop.ch работает под коммерческой маркой  Migros – сети настоящих,
невиртуальных, супермаркетов, которые из принципа отказываются продавать
спиртное, на сайте Le Shop.ch вы найдете и этот товар.

Так, например, если при поиске нужных продуктов вы введете ключевое слово
«russe», Le Shop.ch предложит вам как раз водку «Столичная» (вы же не в
настоящем, безалкогольном Migros!). Ну и еще « salade russe », который, впрочем, к
России имеет весьма отдаленное отношение.

Кстати, если вам для полного счастья все-таки чего-то не хватает, вы можете
предложить Le Shop.ch включить в его ассортимент что-нибудь эдакое... Le Shop.ch 
обещает, что через некоторое время ваше предложение может материализоваться в
разделе  «Новинки».
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