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Согласно исследованию института финансовых услуг Цуга (IFZ), швейцарская
финтех-отрасль продолжает расти, но новые технологии с трудом становятся частью
повседневной жизни жителей Конфедерации.
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La fintech suisse poursuit sa croissance, mais les nouvelles technologies peinent à entrer
dans la vie quotidienne des habitants de la Confédération, selon le rapport de l’institut IFZ.
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Финтех-компании разрабатывают программные решения, которые улучшают,
дополняют или заменяют существующие услуги или процессы в финансовой и
банковской сферах. К некоторым областям финтеха относятся большие данные,
криптовалюты, блокчейн, краудфандинг, робо-эдвайзеры (автоматизированные
финансовые консультанты), мобильные платежи, искусственный интеллект.

Институт финансовых услуг Цуга при Люцернской высшей школе провел масштабное
исследование этого сектора в Конфедерации, изучил бизнес-модели нескольких
сотен компаний и пришел к выводу, что благодаря идеальным политическим,
экономическим и социальным условиям Швейцария превратилась в один из ведущих
центров финансовых технологий, особенно в том, что касается блокчейна и
криптовалют. В опубликованном рейтинге из 30 городов с наиболее благоприятными
условиями для развития финтех-отрасли Цюрих и Женева занимают второе и третье
места, уступая только Сингапуру и опережая Лондон, Торонто, Нью-Йорк и Сан-
Франциско.

В конце прошлого года в Конфедерации насчитывалось 220 финтех-стартапов, что на
16% больше, чем в 2016 году. Больше всего стартапов было зарегистрировано в
кантоне Цуг, а половина всех новых компаний специализируется на блокчейн-
решениях. По мнению авторов исследования, расцвет «криптодолины» в Цуге – не
случайность и не удачное стечение обстоятельств, а результат целенаправленных
совместных усилий властей, институтов и предпринимателей.

За последние два года увеличилось не только количество предприятий, но и их
капитализация. Кроме этого, сами компании постоянно расширяются и набирают
больше сотрудников. Все это эксперты считают признаками зрелости финтех-
отрасли.

В 2017 году треть всех полученных в Швейцарии инвестиций через ICO (первичное
предложение монет) пришлась на финтех-компании: благодаря буму криптовалют
они собрали 271 млн франков. При этом, инвестиции с помощью традиционных форм
финансирования тоже увеличились и составили 130 млн франков – это в 6 раз
больше, чем в предыдущем году.

Руководитель исследования Томас Анкенбранд предполагает, что в 2018 году этот
тренд продолжится: Швейцария еще не исчерпала весь свой потенциал и имеет
много возможностей для роста. Вместе с увеличением прибыли появится и больше
рабочих мест, что положительно скажется на всем финансовом секторе.

Однако отрицательные моменты тоже присутствуют. Хотя у молодых компаний нет
никаких трудностей с привлечением инвестиций, и проблем с конкуренцией они
тоже не испытывают, главной сложностью для них остается поиск новых клиентов.

Дело в том, что инновационные технологии с трудом проникают в повседневную
жизнь швейцарцев. Несмотря на то, что смартфон есть почти у каждого, новыми
приложениями пользуются далеко не все. Согласно опросу Ernst & Young, только
треть жителей Конфедерации на постоянной основе прибегает к финтех-сервисам
для перевода денег, осуществления платежей и других целей. Для сравнения: в
Бразилии, Индии, Китае, Мексике и ЮАР этот показатель составляет 46%.

Составители отчета объясняют консервативность швейцарцев тем, что у них просто
нет потребности в поиске альтернативных решений: традиционные финансовые
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институты пользуются хорошей репутацией и удовлетворяют запросы клиентов. Тем
не менее, по мнению Анкенбранда, швейцарские банки больше не рассматривают
финтех-компании как конкурентов, предпочитают с ними сотрудничать и
интегрируют разработанные ими продукты в свои системы. В связи с этим аналитики
предсказывают, что количество пользователей финтех-сервисов увеличится в
ближайшем будущем до 44%, причем не только среди молодых людей до 34 лет, но и
среди представителей более старшего поколения.
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