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Разрешат ли швейцарцы следить за
страхователями? | Les Suisses vont-ils
permettre de surveiller les assurés?

Автор: Лейла Бабаева, Берн , 26.10.2018.

Где находится черта между шпионажем и расследованием? (tdg.ch)
Кроме инициатив «о самоопределении» и «за достоинство сельскохозяйственных
животных», на референдум 25 ноября также вынесен вопрос о наблюдении
страховых компаний за своими клиентами.
|
A part l’initiative sur l’autodétermination et l’initiative sur les vaches à cornes, les Suisses
vont s’exprimer lors de la votation du 25 novembre sur la surveillance des assurés.
Les Suisses vont-ils permettre de surveiller les assurés?

Мы уже писали, что в марте этого года парламент одобрил дополнения к статье 43
Федерального закона об общих правовых аспектах социального страхования (LPGA).
Изменения дают страховым компаниям право устанавливать наблюдение за своими
клиентами. Группа граждан, несогласных с новыми положениями, запустила
инициативу под названием «Остановим шпионов страховых компаний!» Для
проведения референдума требовалось собрать 50 000 подписей за 95 дней.
Организационный комитет собрал 55 421 подпись за 62 дня.

В период с 2009 по 2016 год страховые компании смогли сэкономить 320 миллионов
франков (примерно 40 миллионов в год) благодаря наблюдениям за клиентами,
информирует телерадиокомпания RTS. В прошлом году было проведено 2130
расследований по подозрению в обмане страховых компаний. Подозрения
подтвердились в 630 случаях – еще до того, как Федеральный суд положил конец
практике наблюдения в связи с отсутствием соответствующей правовой базы.

Согласно изменениям в LPGA, страховые компании могут нанимать частных
детективов, если у них возникнут подозрения, что клиенты их обманывают. Такая
практика разрешена не только в случае со страхованием на случай инвалидности, но
также страхованием от несчастных случаев, болезней и безработицы.

Кроме съемки своих клиентов на видеокамеры, компании имеют право определять
местонахождение застрахованных: например, размещать на их автомобилях GPS-
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датчики (правда, предварительно нужно будет получить разрешение суда).

В свой арсенал наблюдения страховые кассы смогут добавить и дроны, при условии,
что они будут использоваться в целях геолокализации, а не наблюдения (тоже с
разрешения суда). Закон позволяет следить не только на улицах и в парках, но и в
более интимной обстановке. Это не означает, что частный детектив спрячется в доме
застрахованного в шкафу или под кроватью, однако сможет наблюдать за
«объектом» c улицы, если тот находится в своем саду или на балконе. «Шпионам»
будет, несомненно, легче справляться со своими обязанностями в тех случаях, когда
застрахованный живет на первом этаже, или если окна его дома выходят на улицу.

Федеральный совет и парламент рекомендуют проголосовать за изменения в LPGA,
подчеркивая, что наблюдение позволит навести порядок и защитить тех, кто
действительно имеет право на страховые выплаты. Если в процессе наблюдения
подозрения в неправомерном получении выплат не подтвердились, то страховая
компания уничтожает собранные данные - при условии , что клиент не выразил
желания, чтобы эта информация хранилась в его деле.

Федеральный совет определяет порядок просмотра клиентом страховой компании
материалов, собранных в период наблюдения. Также правительство определяет
правила хранения и уничтожения таких данных.

Организационный комитет референдума, в свою очередь, рекомендует отвергнуть
изменения в законе. В противном случае страховые компании смогут произвольно
устанавливать наблюдение за любым клиентом, используя практически любые
средства. Также комитет опасается постоянных нарушений права на
неприкосновенность частной жизни, а это для швейцарцев весьма веский довод.
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